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CONDITIONS  GENERALES  D'ACHAT OU DE LOCATION DE BIENS OU SERVICES 

1. APPLICATION 
  Les présentes conditions s’appliquent à tout achet ou location de biens et services que nous 

commandons. Les conditions générales du fournisseur ne nous sont pas opposables sauf en cas 
d’accord écrit et explicite. 

2. DELAI DE LIVRAISON 
  Les biens seront livrés à la date et au lieu mentionnés dans le contrat ou dans le bon de 

commande. En cas de retard de livraison , nous serons en droit de résilier la commande sans 
mise en demeure ou  de la maintenir en exigeant une indemnité de retard fixée forfaitairement à 
1/2 p.c. de la valeur de la marchandise par semaine de retard, sans que toutefois le total des 
indemnités dues de ce chef ne puisse dépasser 5 p.c. de la valeur des biens commandés. Le 
fournisseur nous remboursera en outre, toute indemnité forfaitaire ou autre dont nous pourrions 
être redevable envers des tiers pour retard des fournitures. 

  Sauf accord préalable de notre part, une livraison partielle sera considérée comme une livraison 
tardive.  

3. DOCUMENTATION 
  Les biens seront livrés avec le manuel et toute la documentation d’usage ou prescrite par la loi 

ou les dispositions contractuelles. 

4. PRIX ET LIVRAISON 
  Les prix s'entendent en euros pour matériel rendu franco lieu de livraison ou d'exécution, aux 

risques et périls du vendeur, tous frais de transport, d'emballage et d'assurances compris (selon 
l’incoterm 2010 DDP).  Si un prix a été fixé expressément et de commun accord "départ usine" 
ou "départ magasin" du vendeur, les expéditions s'effectueront aux conditions les plus 
avantageuses et le vendeur se chargera toujours de l'assurance des marchandises. Tout dommage 
survenu par suite d'emballage insuffisant est à charge du vendeur. 

5. FACTURE ET PAIEMENT 
  Les factures qui ne porteront pas les numéros complets de la commande, et qui ne seront pas 

accompagnées d'une copie du bon de commande pourront être refusée. Il en sera de même pour 
les notes d'envoi, avis et certificats de livraison. 

  Les factures ne peuvent en aucune manière être cédées, même par voie de factoring. 
  Aucune facture faisant référence à plus d'un bon de commande ne sera acceptée. 
  Sauf convention contraire, le délai de paiement est de 90 jours fin de mois, et pour autant que 

toutes les obligations du fournisseurs aient été respectées. Compte tenu du lien de connexité et 
d’interdépendance existant entre les diverses commandes, les créances et les dettes donneront 
lieu à compensation, même en cas de faillite. 

6. CONFORMITE ET GARANTIE 
  Le fournisseur garantit (i) que les biens livrés sont conformes aux spécifications du bon de 

commande ou du contrat (dimensions, qualités, description, etc), (ii) qu’ils répondent aux 
réglementations applicables et (iii) qu’ils sont exempts de tout défaut, vice de conception ou 
vices cachés. 

  A défaut, nous serons en droit, selon notre choix, (i) d’exiger le remplacement immédiat des 
biens livrés aux frais du vendeur, (ii) d’exiger une diminution du prix ou (iii) de procéder nous-
même, aux frais du fournisseur, aux remplacement des biens auprès d’un tiers, ,aux travaux de 
finissage et/ou de réparation..  Dans tous les cas, nous seront en droit d’exiger l’indemnisation 
intégrale de nos dommages indirects, dont les réclamations des tiers. 

  Nous disposons de 25 jours calendriers, après réception des biens et même en cas de signature 
du bon de livraison, afin de vérifier la conformité des biens aux spécifications. 

  La garantie du vendeur subsistera durant une durée de 24 mois à dater de la livraison. 

7. RESPONSABILITE ETHIQUE 
Le Fournisseur s'engage dans l’exécution de la commande à respecter des engagements 
en matière d’éthique et de développement durable, notamment les droits de l'homme et les 
standards de travail internationaux. Il s'engage à ne pas employer d'enfants, ne pas utiliser 
le travail forcé et à ne pas pratiquer de discrimination en matière d'embauche. Il doit éviter 
les conflits d'intérêts et respecter l'environnement. Le Fournisseur s'engage à ne pas faire, 
offrir ou autoriser de paiements illégaux dans le but de gagner ou retenir des marchés. 

8. PROPRIETE INTELLECTUELLE 
  Le vendeur garantit que les biens livrés sont quittes et libres et qu’ils ne portent pas atteinte aux 

brevets, licences, marques commerciales, droit d’auteur, know how ou tout autre droit de 
propriété intellectuelle d’un tiers. 

9. CLAUSE RESOLUTOIRE 
En cas d’inexécution par le Fournisseur de l’une quelconque de ses obligations au titre de 
l’exécution d’une commande, la commande sera résolue de plein droit et sans formalité, huit 
jours après mise en demeure adressée par lettre recommandée avec accusé de 
réception et restée en tout ou partie sans effet pendant ce délai et ce, sans préjudice de tous 
dommages et intérêts auxquels nous pourrions prétendre au titre du préjudice, direct ou indirect 
subi de ce fait. 

10. LOCATIONS 
  En cas de contrat de location, le fournisseur d'engins ou de matériel loué est tenu de souscrire au 

préalable à ses frais, une assurance comprenant, outre la couverture de la responsabilité civile 
relative à l’utilisation de l’engin ou du matériel, une couverture des dégâts matériels, y compris 
le vol, qui pourraient survenir à l’engin ou au matériel. Toute franchise est à supporter par le 
fournisseur. Cette assurance prévoira un abandon de recours à notre égard. 

11. CONFIDENTIALITE 
  Le Fournisseur s’engage, pendant toute la durée d’exécution des Commandes et pendant une 

durée de 5 ans après celle-ci, à une confidentialité absolue sur toutes les informations de toute 
nature dont il aura pu avoir connaissance à l’occasion de la négociation ou de l’exécution de la 
commande. 

12. POUVOIRS 
  Les commandes ne nous engagent valablement que par la signature d’une personne 

expressément et officiellement investie des pouvoirs ad hoc. La signature d'un bon de livraison 
du vendeur ne peut en aucun cas être assimilée à un accord sur des conditions relatives à la 
vente. 

13. DROIT APPLICABLE ET LITIGES 
  Le droit belge est d’application.  Tous litiges seront de la compétence exclusive des Tribunaux 

de l’arrondissement judiciaire de Bruxelles. 

ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR DE AANKOOP OF HUUR VAN GOEDEREN OF DIENSTEN 

1. TOEPASSING 
  De onderhavige voorwaarden zijn van toepassing op elke aankoop of huur van door ons bestelde goederen 

en diensten. Behoudens met uitdrukkelijke schriftelijke toestemming kunnen de algemene voorwaarden 
van de leverancier niet tegen ons worden ingeroepen. 

2. LEVERINGSTERMIJN 
  De goederen worden geleverd op de datum en de plaats die vermeld staan in het contract of in de bestelbon. 

Bij vertraging in de levering zijn wij gerechtigd de bestelling zonder ingebrekestelling op te zeggen of te 
handhaven door een schadevergoeding wegens vertraging te eisen die forfaitair is vastgelegd op 1/2 t.h. van 
de waarde van de goederen per week vertraging zonder dat het totaal van de uit dien hoofde verschuldigde 
schadevergoedingen evenwel 5 t.h. van de waarde van de bestelde goederen mag overschrijden. Daarnaast 
dient de leverancier ons elke forfaitaire of andere schadevergoeding terug te betalen waartoe wij jegens 
derden gehouden kunnen worden wegens vertraging in de levering. 

  Tenzij wij op voorhand daarmee instemmen, wordt een deellevering gelijkgesteld met een laattijdige 
levering.  

3. DOCUMENTATIE 
  De goederen worden geleverd met de handleiding en de volledige documentatie die gebruikelijk is of wordt 

voorgeschreven door de wet of de contractbepalingen. 

4. PRIJZEN EN LEVERING 
  De prijzen zijn uitgedrukt in euro franco plaats van levering of uitvoering, op risico van de verkoper, alle 

transport-, verpakkings- en verzekeringskosten inbegrepen (overeenkomstig Incoterms 2010 DDP - 
Delivery Duty Paid).  Indien uitdrukkelijk en in onderlinge overeenstemming een prijs "af fabriek" of "af 
magazijn" van de verkoper werd vastgesteld, gebeurt de verzending tegen de voordeligste voorwaarden en 
dient de verkoper te allen tijde de verzekering van de goederen op zich te nemen. Elke schade die wordt 
opgelopen als gevolg van onvoldoende verpakking komt ten laste van de verkoper. 

5. FACTUUR EN BETALING 
  De facturen waarop het volledige bestelnummer niet is vermeld en die niet vergezeld gaan van een afschrift 

van de bestelbon kunnen geweigerd worden. Hetzelfde geldt voor de verzendnota's, berichten en 
leveringscertificaten. 

  De facturen mogen in geen geval worden overgedragen, zelfs niet via factoring. 
  Geen enkele factuur die naar meer dan één bestelbon verwijst wordt aanvaard. 
  Tenzij het tegendeel overeengekomen is, bedraagt de betalingstermijn 90 dagen einde maand, mits alle 

verplichtingen van de leverancier stipt werden nagekomen. Gelet op de verwantschap en onderlinge 
afhankelijkheid tussen de verschillende bestellingen geven de vorderingen en schulden aanleiding tot 
compensatie, zelfs in geval van faillissement. 

6. OVEREENSTEMMING EN WAARBORG 
  De leverancier waarborgt (i) dat de geleverde goederen in overeenstemming zijn met de specificaties op de 

bestelbon of in het contract (afmetingen, kwaliteit, beschrijving enz.), (ii) dat ze voldoen aan de van kracht 
zijnde reglementaire voorschriften en (iii) dat ze volledig vrij zijn van onvolkomenheden, ontwerpfouten of 
verborgen gebreken. 

  Bij ontstentenis hebben wij naar eigen keuze het recht (i) te eisen dat de geleverde goederen terstond 
vervangen worden op kosten van de verkoper, (ii) een prijsvermindering te eisen of (iii) de goederen zelf 
en op kosten van de leverancier te laten vervangen door een derde of de nodige afwerkings- en/of 
herstellingswerkzaamheden uit te voeren. In elk geval hebben wij het recht de volledige vergoeding te 
eisen van door ons geleden indirecte schade, waaronder klachten en bezwaren van derden. 

  Na ontvangst van de goederen en zelfs bij ondertekening van de leveringsbon hebben wij 25 kalenderdagen 
te tijd om na te gaan of de goederen in overeenstemming zijn met de specificaties. 

  De waarborg van de verkoper blijft geldig gedurende 24 maanden te rekenen vanaf de levering. 

7. ETHISCHE VERANTWOORDELIJKHEID 
De leverancier verbindt ertoe zich bij de uitvoering van de bestelling zijn verbintenissen na te komen 
inzake ethiek en duurzame ontwikkeling, meer in het bijzonder de mensenrechten en de 
internationale arbeidsnormen. Hij verbindt zich ertoe geen kinderen te werk te stellen, geen 
arbeid onder dwang te laten uitvoeren en niet te discrimineren bij aanwerving. Hij dient 
belangenconflicten te vermijden en het milieu te eerbiedigen. De leverancier verbindt zich ertoe 
geen onwettige betalingen aan te bieden of toe te staan met als doel afzetmarkten te winnen of te 
behouden. 

8. INTELLECTUELE EIGENDOM 
  De verkoper waarborgt dat de geleverde goederen vrij en onbezwaard zijn en dat ze geen inbreuk maken 

op octrooien, licenties, handelsmerken, auteursrechten, knowhow of enigerlei ander intellectueel 
eigendomsrecht van een derde. 

9. ONTBINDENDE VOORWAARDE 
Bij niet-nakoming door de leverancier van welke verplichting dan ook waartoe hij gehouden is op 
grond van de uitvoering van een bestelling, wordt de bestelling van rechtswege en zonder enige 
formaliteit ontbonden acht dagen nadat een ingebrekestelling die werd betekend bij 
ter post aangetekend schrijven met ontvangstbewijs zonder gevolg gebleven is tijdens deze termijn, 
onverlet gelaten elke schadeloosstelling waarop wij aanspraak kunnen maken wegens uit dien hoofde 
geleden directe of indirecte schade. 

10. HUUR 
  Bij een huurcontract dient de leverancier van machines of verhuurd materieel op voorhand voor eigen 

rekening een verzekering te sluiten die onder meer voorziet in dekking van de burgerlijke 
aansprakelijkheid met betrekking tot het gebruik van de machine of het materieel, dekking van 
materiële schade, met inbegrip van diefstal, die de machine of het materieel zou kunnen overkomen. 
Elke franchise komt ten laste van de leverancier. Deze verzekering voorziet in een afstand van verhaal 
tegen ons. 

11. GEHEIMHOUDING 
De leverancier verbindt zich tijdens de volledige uitvoeringsduur van de bestellingen en gedurende vijf 
jaar daarna tot volstrekte geheimhouding van alle informatie, van welke aard dan ook, waarvan hij 
mogelijkerwijs kennis draagt ter gelegenheid van de onderhandeling over of de uitvoering van de 
bestelling. 

12. BEVOEGDHEDEN 
  De bestellingen zijn slechts rechtsgeldig bindend voor ons indien zij ondertekend zijn door iemand die 

uitdrukkelijk en officieel de daartoe vereiste bevoegdheden bezit. De ondertekening van een bestelbon 
van de verkoper kan op generlei wijze worden opgevat als instemming met de verkoopvoorwaarden. 

13. TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN 
  Belgisch recht is van toepassing.  Alle geschillen vallen bij uitsluiting onder de bevoegdheid van de 

rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement van Brussel. 
 


