
Indien het voertuig niet meer kan rijden op de autosnelweg:

Bel ENKEL naar de wegenpolitie:

101

1.Beveilig uw positie :
 Indien mogelijk, neem de eerstvolgende afrit, parkeerplaats of vluchthaven.
 Zo niet, parkeer dan op de pechstrook, zo ver mogelijk naar rechts.
 Zet uw waarschuwingslichten aan, trek uw veiligheidshesje aan en verlaat voorzichtig het voertuig.

2.Beveilig de passagiers :
 Laat ze uitstappen aan de kant weg van het verkeer.
 Ga achter de vangrail staan indien mogelijk.

3. Plaats de gevarendriehoek :
 Op 100 m achter het voertuig, zichtbaar vanaf 50 m voor aankomend verkeer.

4. Geef uw locatie duidelijk door aan de politie op 101 :
 Gebruik de hectometerpaaltjes om uw rijrichting en exacte locatie door te geven.

5. Wacht veilig :
 Blijf in de buurt van het voertuig maar ver weg van het verkeer.
 Ga zeker niet op de pechstrook staan.

Betaal de takelafdeling NIET
 De factuur moet op naam van de leaseingmaatschappij worden opgesteld.
 Indien het voertuig niet naar CARR&Repair gebracht kan worden, bel dan de leasemaatschappij om dit te
regelen.
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6. Stuur een e-mail naar de verzekering via iris@aon.be, met de volgende gegevens:
De datum en omstandigheden van het ongeval
Het Europees aanrijdingsformulier, volledig ingevuld en ondertekend 

    (indien er geen andere partij betrokken is, een formulier zonder “tegenpartij” gebruiken en enkel de
linkerkant invullen)-nummer, indien de politie is tussengekomen

Foto’s van de schade
De naam van de Carr&Repair-garage waarheen het voertuig is gebracht

7. Indien nodig vraag je een vervangwagen aan bij de Fleetafdeling van IRIS voor de periode van de
herstellingen

IRIS INDUSTRY : fleetindustry@irisindustry.be
IRIS FACILITIES : fleet@iris.be

Tankkaart :
 ⛽ Vergeet de tankkaart van het voertuig het te herstellen voertuig niet.
 Deze mag gebruikt worden om de vervangwagen vol te tanken.
 📌 Bij het ingeven van de kilometerstand, geef de code in: 111111.
 ❗ Tankkaart in het stilgelegde voertuig vergeten? 
Neem dan contact op met de Fleetafdeling om een tijdelijke kaart aan te vragen.



ARVAL

Gemeente / Ville Carosserie Adres/ Adresse TEL

Aalst BIJLOKE AALST NV Eendrachtstraat 2b 053 76 96 04

Andenne ONE MOTOR Rue de l'Île Dossai 9 085 84 93 00

Anderlecht NICE CARS SA Industrielaan 198c 02 343 85 92

Bousval CARROSSERIE DE BOUSVAL 75b av des combattants 067 77 34 16

Brugge AUTOCARE Monnikenwerve 135 / 2 050 31 82 90

BRUXELLES NEW DIMACAR Rue Birminghan 78 02 410 11 94

Chaineux WILLEMSENS Avenue du Parc, 20 087 31 59 49

Dendermonde MERTENS HOOGVELD Vlassenhout 9A 052 22 03 03

Gent DEPUYDT Zeeschipstraat 155 09 253 96 92

Gilly TIM CARROSSERIE Chsse de Montigny, 110 071 54 14 99

Heist-op-den-Berg BLUTSQI Heistste Hoekstraat, 3 A 015 24 04 71

Herent JUMA ( Leuven ) Brueeselsesteenweg, 66 016 49 98 81

Herenthout Carrosserie Hoefkens Moerbroek 4, 014 22 63 68

Hoboken FASHION CAR Smallandkaan, 25 03 825 60 22

Hoogstraten CARROSSERIE CENTRUM Sint Lenaarstseweg 32 Poort C 03 294 53 86

Ieper DEMAN Dehemlaan 14A 057 46 70 55

Kontich ENZO REPAIR Blauwesteenstraat 83/5 03 344 14 66

Kuurne VANDENBUSSCHE ( Kuurne ) Noordlaan 5 bus 8 056 35 45 64

Ledeberg BIJLOKE GENT NV E. Van Hoorebekestraat 53 09 235 87 70

Maldegem DALLE Aalterbaan 181 050 71 43 58

Mechelen JUMA ( Mechelen ) Kruisbaan, 125 015 42 30 00

Namur Carrosserie Gendrin Chaussée de Marche 826 081 40 14 15

Ninove AARON Car REPAIRS Brakelsesteenweg 523 0472 40 14 46

Nivelles COVAX SPRL Rue de l'industrie 21 067 87 97 67

Peronnes-Lez-Binche Eduard et Tony Avenue Leopold III 36 064 34 15 61

Pittem DECLERCQ Brugsesteenweg 62 051 46 67 26

Schoten CARROSSERIE DE BACKER Ind. Park Z4 Brechtsebaan 14 03 658 42 30

Seraing A.G.F. CARROSSERIE Rue du Sewage 13 04 330 19 42

Sint-Truiden DIRIX DAMAGE FACILITIES N.B. de Borchgravestraat 4380 011 68 27 36

SPA Carrosserie Vincent Finck Av. Reine Astrid 181 087 77 39 64

Suarlée FCO Automotive Chaussée de Nivelles 216 081 56 88 67

Temse CORNELIS BVBA Jan de Malschelaan 6 03 711 30 11

Veurne VANDEN BUSSCHE ( Veurne ) Albert 1 Laan 60 058 31 63 31

Waremme Automotors NOËL Chaussée Romaine, 183 019 33 13 73

Zutendaal Carrosserie Heyman LANGENDIJKSTRAAT 7 089 62 10 66

Carr&Repair
LOCAT IONS

https://www.google.com/maps/d/edit?
mid=1NbtlYGXgiydHzk28hom2qApSjQ4fCYw&usp=sharing
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NOODCONTACTEN
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070 245 245 
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