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BORNE DE RECHARGE

La borne ne fonctionne pas ?

Contactez le fournisseur de la borne via le numéro de
téléphone indiqué sur la borne ou

via le QR code.

Un reset a distance permet souvent de résoudre le
probléeme.

La carte ne fonctionne pas ?

Il se peut que la borne ne soit pas compatible.

Essayez une autre borne.

Le réseau de bornes accessible est un des plus vastes en

Belgique, mais toutes les marques ne sont pas compatibles.

Pour trouver une borne compatible, consultez I'application
Circle K Business

TELECHARGEZ I'application Circle K Business”.
Qu'offre l'application Circle K Business ?
e Recherche de bornes de rechargedans votre région ou
sur votre itinéraire.
e Planifiez votre itinéraire jusqu'a la borne de recharge
souhaitée et recevez des indications détaillées.
o Recherches affinées : Filtrez votre recherche en
fonction de divers critéres tels que le type de borne de
recharge, le type de connecteur

Utilisez ensuite le code d'acces « 120241 » pour
commencer.

LAADPAAL

Werkt de laadpaal niet?

Neem contact op met de leverancier van de terminal via
het telefoonnummer op de terminal of

via de QR-code.

Het probleem kan vaak worden opgelost door de terminal
te resetten.

Werkt de kaart niet?

De terminal is mogelijk niet compatibel.

Probeer een andere terminal.

Het netwerk van toegankelijke betaalautomaten is een van
de grootste in Belgi€, maar niet alle merken zijn compatibel.
Raadpleeg de informatie van Circle K om een compatibele
terminal te vinden.

DOWNLOAD de applicatie Circle K Business”
Wat biedt de Circle K Business app?

e |aadpalen vinden in uw omgeving of op uw route.

e Plan uw route naar het gewenste laadpunt en ontvang

gedetailleerde aanwijzingen.

Verfijnde zoekopdrachten: Filter uw zoekopdracht op basis
van verschillende criteria zoals het type laadpaal, type
connector,

Gebruik vervolgens de toegangscode "120241" om aan de
slag te gaan.
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