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Praktische informatie werfvoertuig

CARTE CARBURANT BRANDSTOFPAS 

En cas de problème avec la carte (vol, perte, ...) :

En dehors des heures d’ouverture du service Fleet et en cas
de risque de vol de carburant, contactez 
CARD STOP au 02 288 94 00 
(24/24-7/7)

En d’autres circonstances, contactez le service Fleet:
IFS -> Fleet@iris.be
IND ->Fleetindustry@iris.be

 demandez de commander une nouvelle carte (8-10
jours avant reception de la nouvelle)
des cartes provisoires sont disponible

Regardez bien l’écran du terminal afin de savoir quel code
utiliser en premier. CODE CHAUFFEUR ou CODE PIN +
KILOMETRAGE EXACT DU VEHICULE.

Si vous avez saisi 3 fois un code incorrect, veuillez patienter
24 heures avant de réessayer.

TELECHARGEZ l’application Circle K Business”.
Qu'offre l'application Circle K Business ?

Recherche de stations-service  dans votre région ou sur
votre itinéraire.
Planifiez votre itinéraire jusqu'à la station-service
souhaitée et recevez des indications détaillées.

Utilisez ensuite le code d'accès « 120241 » pour
commencer.

Bij problemen met de kaart (diefstal, verlies, ...) :

Neem buiten de openingstijden van Fleet Service en bij
risico op brandstofdiefstal contact op met 
CARD STOP op 02 288 94 00 
(24/24-7/7)

In andere gevallen kunt u contact opnemen met Fleet:
IFS -> Fleet@iris.be
IND ->Fleetindustry@iris.be

 Vraag een nieuwe kaart aan  (8-10 dagen voor
ontvangst van de nieuwe kaart) 
tijdelijke tankkaarten zijn beschikbaar

Kijk goed naar de terminal om te weten welke code eerst
wordt gevraagd. CHAUFFEUR CODE of PIN CODE +
EXACTE KILOMETERSTAND VAN DE BESTEMLWAGEN.

Als u 3 keer een verkeerde code heeft ingevoerd, wacht
dan 24 uur voordat u opnieuw probeert.

DOWNLOAD de applicatie Circle K Business” 
Wat biedt de Circle K Business app?

Tankstations vinden in uw omgeving of op uw route.
Plan uw route naar het gewenste tankstation en
ontvang gedetailleerde aanwijzingen.

Gebruik vervolgens de toegangscode "120241" om aan de
slag te gaan.


